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I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament reglementeaza modul de organizare si functionare a Comisiei pentru
Evaluarea Interna si Asigurarea Calitatii ca structura a Colegiului UTM (in continuare CUTM).

2. Comisia pentru Evaluarea Interna si Asigurarea Calitatii (in continuare CEIAC) isi asuma
misiunea de a asigura imbunatatirea continua a calitatii programelor de formare profesionala
oferite de CUTM prin evaluarea interna a calitatii.

3. CEIAC activeaza in baza ordinelor directorului CUTM si a urmatorului cadru Legal:

— Codul educatiei Legea nr. 152 din 17.07.2014 cu completarile si modificarile ulterioare;

— Metodologia de evaluare externa a calitétii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic,
superior si formare continud, aprobata prin GH 616/2016 cu modificarile ulterioare;

— Ghidul Managementului Calitétii in invatamantul profesional tehnic, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 609 din 19 decembrie 2017.

— Ghidul de autoevaluare pentru asigurarea internd a calitatii in Invatdmantul profesional
tehnic, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii i Cercetdrii nr.609 din 19

decembrie 2017.

— Plan de dezvoltare strategicd al Colegiului UTM. 2022-2027, aprobat la sedinta Consiliului
profesoral din 28.09.2022.

— Alte acte normative, ordine si dispozitii MEC care vizeaza activitatea in cadrul acestui
domeniu.

4. Evaluarea si asigurarea calitdtii in Colegiul UTM se realizeaza prin doua sisteme:

— sistemul de evaluare si asigurare interna a calitatii, elaborat si pus in aplicatie prin CEIAC,;
— sistemul de evaluare externd a calitdtii, elaborat si pus in practica la nivel national prin
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii Tn Educatie si Cercetare - ANACEC,;

5. Evaluarea si asigurarea internd a calitatii se realizeaza prin Sistemul institutional de
management al calitatii, integrat cu Sistemul de Management al Calitatii al Universitatii
Tehnice a Moldovei (in continuare SMC).

6. Sistemul de Management al Calitatii este functional daca asigura obtinerea rezultatelor dorite
prin stabilirea politicilor si obiectivelor si furnizarea de resurse pentru a le obtine printr-un set

de procese care interactioneaza sau sunt legate intre ele.
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7. Evaluarea externa a calitatii in Invatamantul profesional tehnic vizeaza:

— capacitatea institutionald;

— eficienta educationald, inclusiv rezultatele invatarii,
— calitatea programelor de formare profesionals;

— managementul institutional al calitatii;

— concordanta dintre evaluarea interna si situatia reala.

8. SMC se constituie in scopul:

standardele, criteriile si indicatorii, stabilite de Metodologa ANACEC de evaluare externa
a calitatii.

transpunerii si detalierii Metodologiei de evaluare externa a calitatii intr-un sistem
operational de proceduri, regulamente si instructiuni de lucru, care sa permita evaluarea,
monitorizarea si asigurarea efectiva a calitétii in cadrul Colegiului UTM,;

punerea in aplicare a strategiei de calitate in contextul strategiei generale de dezvoltare

institutionala.

9. CEIAC se formeaza prin decizia Consiliului de administratie al CUTM 1in vederea asigurarii

10.

aplicarii Strategiei de Evaluare Internd si Asigurare a Calitatii elaborata si aprobata de acesta.

Componenta CEIAC se aproba prin ordinul directorului CUTM.

Responsabilitétile privind implementarea SMC la nivelul procesului didactic apartin:
directorului adjunct pentru instruire si educatie, ca responsabil de organizarea si
desfasurarea intregului proces educational;
directorului adjunct pentru practicd si producere, ca responsabil de organizarea si
desfasurarea instruirii practice si a practicii de producere;
metodistului, ce are autoritatea si responsabilitatea privind asigurarea calitatii tuturor
proceselor didactice derulate in cadrul procesului educational;
sefilor de catedra, ca responsabili pentru realizarea obiectivelor generale si operationale n
cadrul catedrei.

1. OBIECTIVELE SI ATRIBUTIILE CEIAC

11.CEIAC are ca obiectiv de baza evaluarea interna anuala a calitétii programelor de studii oferite

de catre CUTM 1in baza standardelor de referinta, asigurand conformitatea cu Sistemul de

Management al Calitatii.

12.Pentru realizarea obiectivului general, CEIAC functioneaza in baza urmatoarelor obiective
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specifice:

— evaluarea calitatii serviciilor educationale si a altor servicii oferite de institutie;

elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii;
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— compatibilizarea activitatilor institutionale cu standardele internationale din domeniu;

implementarea indicatorilor de performantd ca instrumente de mdsurare a realizarii
cerintelor definite de standardele de referinta la nivel de sistem.
13. CEIAC realizeaza evaluarea interna si asigurarea calitatii in cadrul CUTM in baza
urmatoarelor atributii:
— asigura implementarea Strategiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii elaborata si
aprobata de CUTM;
— coordoneaza aplicarea procedurilor si activitdtilor de evaluare si asigurare a calitatii,
aprobate de conducerea CUTM, conform domeniilor si criteriilor prevazute de lege;
— realizeaza evaluarea interna, multicriteriala a programelor de formare profesionala din
CUTM, a masurii in care acestea indeplinesc standardele de calitate;
— elaboreaza anual un raport de evaluare interna privind calitatea programelor de studii in
CUTM, care este facut public prin intermediul site-ului institutiei;
— formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii programelor de studii;
— contribuie la crearea culturii calitatii in cadrul CUTM;
— elaboreaza si mentine documentatia specifica SMC din CUTM;
— elaboreaza si aplica masuri corective si preventive in ceea ce priveste asigurarea calitatii;
— colaboreaza cu Sectia Asigurarea Calitatii a Universitatii Tehnice a Moldovei (in

continuare UTM) in vederea imbunatatirii continue a SMC.
I11. STRUCTURA ORGANIZATORICA SI FUNCTIONALA

14. CEIAC in Cadrul Colegiului UTM 1in perioada de integrare a SMC cu cel din UTM este
formata din 3 persoane. Durata mandatului CEIAC in componenta aprobata, este de 3 ani.

15. Functia de coordonator CEIAC se atribuie specialistului calitate. Membrii CEIAC sunt alesi
prin vot deschis de Consiliul profesoral din randul cadrelor didactice titulare, care nu ocupa
functii de conducere in CUTM. Activitatea membrilor CEIAC poate fi remuneratd cu
respectarea prevederilor legale.

16. Structura CEIAC, la modificarea conditiilor de functionare a CUTM poate fi extinsa, prin
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implicarea reprezentantului parintilor si a elevilor.
17. Calitatea de membru al CEIAC inceteaza sau este pierdutd in urmatoarele cazuri:
— retragerea din functie din motive personale;

— avansarea in functie de conducere;

acordarea calificativului ,,Insuficient” la evaluarea anuala a activitatii CEIAC;

abateri disciplinare de la Regulamentul CEIAC sau de etica profesionala.

18. In cazul in care unul dintre membrii comisiei isi pierde/renuntd la aceastd calitate, el va fi
inlocuit cu un alt membru, ales conform procedurii de la art. 14.

19. CEIAC se subordoneaza Consiliului de administratie.

20. Comisia se intruneste in sedinte ordinare o datd la doud luni, conform planului de activitate
aprobat de Consiliul de administratie si in sedinte extraordinare la necesitate. Sedintele CEIAC
sunt consemnate in procese —verbale.

21. Hotararile CEIAC se aproba prin vot deschis cu majoritate simpla. Hotararile comisiei se
prezintd Consiliului de administratie pentru aprobare si punere in aplicare la nivel de CUTM.

22. Membrii CEIAC realizeaza activitatea in baza unui Plan operational anual (derivat din strategia
aprobatd), aprobat de catre Consiliul de administratie.

23. Monitorizarea proceselor se realizeaza in baza formularelor-tip, chestionarelor pentru
interviuri, sondajelor, modelor de portofolii, modelor de rapoarte a activitatii curente si alte
documente interne.

24. Toate materialele elaborate vor cuprinde denumirea unitatii, denumirea CEIAC, precum si
numele si calitatea persoanei / persoanelor care au Intocmit / elaborat documentul.

25. CUTM asigura functionarea CEIAC, punand la dispozitie spatiu, dotare tehnicd si consumabile

necesare.
IV. RESPONSABILITATILE SPECIFICE ALE MEMBRILOR CEIAC

26.Fiecare membru al comisiei contribuie la indeplinirea atributiilor generale si specifice ale
CEIAC. Atributiile personale ale fiecarui membru se decid, la necesitate, in prima sedinta a
comisiei.

27.Membrii CEIAC pot efectua asistente la ore, coordonand aceasta activitate cu directorul adjunct
pe educatie si cu responsabilul Consiliului metodic.

28.Datele necesare pentru intocmirea raportului de autoevaluare Se Vor colecta in cadrul procesului
de monitorizare, inclusiv a activitatilor extracurriculare si din interviuri cu directorul adjunct
pe educatie, cu responsabilii de comisii metodice, elevii, cadrele didactice, prin analiza
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documentelor interne si alte instrumente.
29.Coordonatorul CEIAC asigura conducerea executivd a acesteia si urmareste indeplinirea

sarcinilor asumate in procesul de asigurare a calitatii in baza urmatoarelor atributii specifice:

— reprezintd CEIAC in raporturile cu conducerea CUTM, ANACEC, cu celelalte autoritati
publice, cu persoanele fizice sau juridice din tara si din straindtate, cu orice institutie,
organism, etc. interesat de domeniul de activitate al CEIAC, cu respectarea prevederilor
legale 1n acest sens;

— claboreaza graficul anual de efectuare a monitorizarilor si a evaluarii interne;

— stabileste sarcinile membrilor comisiei de comun acord cu directorul CUTM,;

— informeaza conducerea CUTM privind rezultatele monitorizarii realizate pe baza
standardelor de referintd si propune masuri de ameliorare;

— coordoneaza procesul de elaborare a raportului anual de autoevaluare a CUTM, pe care il
prezinta Consiliului de administratie si asigurd publicarea acetuia pe site-ul institutiei;

— promoveaza in Consiliul de administratie hotararile Comisiei si monitorizeaza indeplinirea
hotararilor CEIAC, aprobate de Consiliul de administratie;

— informeaza periodic Consiliul de administratie asupra activitdtii Comisiei, precum si
Comisia asupra deciziilor Consiliului de administratie referitoare la calitate;

— asigura monitorizarea si integrarea politicii calitatii in Planul de dezvoltare strategica;

— indeplineste orice alte atributii stabilite in sarcina sa de catre directorul CUTM.

......

atributiilor asumate de CEIAC, avand urmatoarele responsabilitati:
— participa la intocmirea documentelor de planificare si raportare la nivelul CEIAC;
— vine cu propuneri pentru revizuirea si optimizarea procedurilor, regulamentelor si
instructiunilor elaborate;
— actualizeaza baza de date referitoare la indicatorii care vizeaza asigurarea internad a calitatii;
— colecteaza dovezi pentru intocmirea raportului de autoevaluare;
— formuleaza masuri corective si preventive, propuneri de imbunatatire.
V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE MEMBRILOR CEIAC
31. Membrii CEIAC au urmatoarele drepturi:
— acces liber la documente si informatii necesare pentru evaluarea nivelului de performanta;

— sprijin din partea persoanelor responsabile 1n activitdtile de evaluare internd;
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— acces la orele cadrelor didactice in perioada de evaluare stabilita in programul de activitate
al CEIAC sau la solicitarea Consiliului de administratie;

— utilizarea tehnicii si mijloacelor institutiei pentru realizarea documentelor specifice
activitatii.

— utilizarea calitatii de membru in evaluarea performantelor personale.

32. Membrii CEIAC au urmatoarele obligatiuni:

— respecta prevederile cadrului legal si normele comportamentului etic;

— 1Indeplinesc atributiile generale si personale prevazute de acest Regulament;

— participa la sedintele CEIAC si respecta termenele de Indeplinire a sarcinilor si prezentare
a rapoartelor, datelor, informatiilor catre coordonator;

— utilizeaza datele obtinute 1n cadrul evaluarii doar in scopul prevazut de SMC.

— informarea periodica a Consiliului de administratie, a personalului institutiei si a celorlalte

parti interesate asupra activitatilor de evaluare efectuate, precum si a rezultatelor acestora.
VI. DISPOZITII FINALE

33. Prezentul Regulament intrd in vigoare din momentul aprobarii in cadrul Consiliului de
administratie al CUTM prin vot deschis, cu majoritatea simpla.

remunerare a membrilor CEIAC.

35. Prevederile regulamentului se aplica si personalului angajat temporar, prin cumul sau cu
norma didactica incompletd, precum si personalului nondidactic.

36. Modificarea prezentului Regulament tine de competenta Consiliului de administratie al
CUTM.



